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Fabiola Yévenes Hernández
Avenida México 10774
La Florida
Santiago – Chile

+56954031430
fabyholayh@gmail.com
Comunicadora Gráfica titulada de Escuela de Comunicaciones Alpes. Joven responsable, ordenada y proactiva con 7 años de experiencia en el área Comercial y Ventas. Capacidad de trabajar en equipo, con adaptación al cambio y la apertura a nuevos aprendizajes y desafíos.
INFORMACIÓN PERSONAL

Nacionalidad: 
 Chilena 

Fecha de nacimiento:
 11 de Noviembre de 1983
Lugar de nacimiento: 
 Santiago, Chile.

R.U.T.: 
 15.673.683-k
Estado civil: 
 Soltera
EDUCACIÓN

2002 – 2008        Escuela de comunicaciones Alpes.
                           Titulada  Carrera comunicación Gráfica
                           Santiago centro.

1998 – 2001        Liceo Benjamín Vicuña Mackenna
 
                La Florida

1997 – 1997        Liceo Lo Planella
                           Puente Alto

1990 – 1996        Colegio  Merryland

                Puente Alto

1989 – 1989        Liceo  Andres Bello
                           Puente Alto
EXPERIENCIA LABORAL

2014 a 2014       

Administradora de Ventas  Drillco Tools

Desempeñando el cargo de administradora  de ventas de Chile, principales funciones
atención de clientes, ingreso  de órdenes de compra, encargada del abastecimiento 
de contratos mineros, coordinación  de despachos, cotizaciones, ventas directa, gestión 
de licitaciones, emisión de guía de  despacho, generación  OC  para  proveedores, 
control de inventarios y abastecimiento de bodegas.
(Enero 2014– Actualidad)

2012 a 2013       

Coordinadora Comercial Drillco Tools

Desempeñando el cargo de coordinación de ventas, atención de clientes ingreso de 
órdenes de compra,  pedidos para fabricación de productos, control de inventarios,  
coordinación de despachos, cotizaciones, ventas.
(Marzo 2012 – diciembre 2013)

2011 a 2012       

Planificadora Planta Drillco Tools

Desempeñando el cargo de planificación y abastecimiento de planta, generación de 
órdenes de trabajo armado virtual de martillos y bits en visual manufacturing, 
control de productividad
(Mayo 2011 – febrero 2012)

2010 a 2011       
Coordinadora de Ventas Henkel Chile
Desempeñando el cargo de atención de clientes, ingreso de pedidos, coordinación de 
despachos a empresas retail y grandes ferreterías..
(Noviembre 2010 – mayo 2011)

2008 a 2010       

Ejecutiva de Ventas de Macsa Impresores
Desempeñando el cargo de ventas de material impreso, cotizaciones, seguimiento de 
trabajos, diseño de formularios, atención telefónica, captación de clientes, relaciones 
públicas, facturación y cobranza.

(Enero 2008 - Abril 2010) 

2005 a 2005
 

Evaluadora  de Créditos Empresas  Ripley

Desempeñando el cargo de digitadora, ingreso de base de datos.
(Febrero – Marzo)
Asistente de ventas  en Ripley  (Diciembre)

IDIOMAS Y SOFTWARES



Idiomas:

· Español, hablante nativo.
Softwares:

· Microsoft Office: Word – Excel - Power Point 
(Nivel intermedio)
· SAP – Visual Manufacturing                                     
· Macromedia Freehand - Dreamweaver 

· Adobe Photoshop - Adobe Indesign 
ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS

· Diseñadora gráfica independiente con conocimientos en marketing, publicidad, relaciones públicas, fotografía, montaje e instalación de exposiciones.

· Auditora interna ISO9001
· Manejo de primeros auxilios

· Curso Técnico de prevención de riesgos y psicoprevención 
· Curso de maestría y trabajo en equipo

· Curso de servicio y atención al cliente

Referencias laborales:

1. Josefina Perez: Jefe RRHH, Drillco Tools S.A. (
024312200

024312283
Santiago, Octubre 2014. 
